
En complément de l'o�re d'Assistance à Maîtrise d'Ouvrage, Torken propose une assistance au pilotage 
de projets, notamment ceux intégrant une forte composante technique. Notre objectif dans cette o�re 
est de permettre au client d'avoir une parfaite visibilité sur l'avancement d'un projet a�n de limiter les 
délais et les coûts, de résoudre les éventuelles di�cultés rencontrées, d'être certain de l'adoption par les 
utilisateurs de la solution technique, et en�n d'être en mesure de réagir rapidement et e�cacement 
tout au long du projet.

Exemples de missions
Pilotage de mise en tierce maintenance applicative (TMA)
Gestion de la trajectoire d'un projet
Projet lourd d'interopérabilité de systèmes
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Cadrage et dé�nition de la feuille de route

L'expérience des consultants Torken leur permet 
d'être particulièrement e�caces dans cette phase 
amont, primordiale pour la bonne �n d'un projet.

Elle intègre : 
 - La construction et la mise en œuvre d'une 
   structure de pilotage et de suivi (tableaux de
   bords, métrique, comité de pilotage)
 - La plani�cation des phases et la gestion des
    contraintes (charges, délais)

Suivi, contrôle et animation
Torken intervient dans ces phases en fournissant son expertise et son expérience sur leurs di�érentes composantes 
intègre : 
 - Suivi des itérations, des jalons
 - Véri�cation et validation des livrables, recettes
 - Animation des réunions maîtrise d'ouvrage/maîtrise d'œuvre et médiation
 - Communication

Analyses préparatoire et études d’opportunité
Cahiers des charges et documents de spéci�cation

Conduite de consultations et appel d’o�res

Avant Projet

Réalisation

Recettage
Support à la mise en production

Post Implémentation

Cadrage et dé�nition de la feuille de route

Suivi, contrôle et animation

Pilotage de Projets


