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Torken : profil & métier

Profil

Créé en 2001, Torken résulte d’'un spin-off émanant de I'un des acteurs
majeurs du marché mondial de l'assurance et de la finance. Issue du
monde de la Finance, Torken a naturellement orienté son activité vers les
meétiers de I'’Assurance, de la Banque et du Crédit, en proposant a ses
clients une assistance a forte valeur ajoutée pour le traitement et
I'amélioration des activités, des processus et des systemes d’'information
dans ces domaines. Composée exclusivement de seniors, I'équipe est
rompue au pilotage de grands projets, au traitement de problématiques
complexes et a la conception de solutions logicielles architecturées.

Membre du groupe Rumex (effectif de 34 personnes a fin 2010), Torken est
installé a Paris, Rouen et Niort. Le CAHT combiné pour 2010 est de pres de
2.5 ME£.

TORKEN est classé G3 par la Banque de France.
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TORKEN
Métier

) ] Torken développe son activité autour de trois métiers majeurs :
Presentation
......................... o le conseil en organisation
Torken o le management de projets liés au SI
Offre o la gestion des risques

Services

Torken assiste les directions opérationnelles et techniques en leur apportant
Produits son expertise des métiers alliée a celle des systémes d’information. Au-dela
de la fourniture de prestations, Torken dispose d'une offre
« Produits logiciels » trées complémentaire.

Références

Contacts
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(u Notre offre Services

TORKEN
Notre spectre de compétences est organiseé en trois grands domaines :

Présentation
------------------------- Métiers de I’assurance et de la banque :
forken Comptabilité des assurances & consolidation
Sl Controle de gestion

Services Pilotage des activités et reporting réglementaire

Produits Actuariat Assurance / Finance
R naee Réassurance
Contacts Gestion actif/passif

Contrlle des risques financiers
ContrOle interne

SOX/ Bale Il / Solvency Il
Urbanisation fonctionnelle
Assistance a Maitrise d’'Ouvrage

o o o o o o o o o o o O

Audit au regard de I'état de l'art

Copyright TORKEN, 2011. Tous droits réservés | www.torken.com



Présentation

Torken

Offre
Services
Produits

Références

Contacts

Notre offre Services

Systeme d’information :

|

O

Pilotage du cycle de vie du Sl par les exigences (méthodologie
outillée : référentiel des exigences, référentiel des composants,
gestion des configurations, gestion des anomalies et des évolutions)

Mise sous configuration du patrimoine applicatif (gestion des
configurations multi-architectures techniques)

Audit au regard de [I'état de [lart,
analyse d’impact technique et fonctionnel

Estimation de la charge de projets basée sur notre référentiel
d’abaques et sur la démarche méthodologique d’estimation de
charges que nous avons élaboré.

expertise technique,

Organisation :

Cartographie et modélisation des systemes organisationnels

complexes
Pilotage d’'activité et de la qualité par les indicateurs de performance
Aide a la détermination d’objectifs stratégiques partagés
Pilotage et gestion de portefeuille de projets (PMO)

Audit, révisions et implémentation de processus et de procédures
opérationnels
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“f Notre offre Produits

Gestion des risques financiers (TRM) :

Présentation Torken propose une solution compléte en matiere d’ALM, d’analyse des
""""""""""""" risques et de controle de gestion : Torken Risk Management. Les
Torken fonctionnalités de la suite TRM permettent de dérouler un processus
Offre d’analyse et de contrble des risques, sécurisé, automatisé, simplifié,
documenté, dégagé des soucis d’efficience et intégralement auditable.
Services
Produits Les derniéres versions proposent l'intégration du reporting reglementaire
bancaire (Bale II-COREP / IFRS—-FINREP), Assurance (SlI, ACP T2, T3,
Réferences C6bis) et des types de reporting interne.
Contacts

L’application évolue sur les plans fonctionnels et reglementaires grace aux
contacts constants avec les utilisateurs et les autorités de controle.
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TORKEN
Gestion de la Réassurance :
Presentation Torken propose une solution compléte et adaptable de gestion des
......................... CESSIONS en réassurance.
Torken
Offre Intégrer des informations analytiques, justifier la qualité des données,
e automatiser les calculs issus du plan de réassurance, augmenter la
frequence des reporting, tout en réduisant les délais de production des
Produits états de cession, ... l'outil de gestion des cessions en réassurance de
Ré&férences Torken gere l'intégralité de ces processus, les fiabilise et permet de justifier
Contacts tout montant afin de consacrer plus de temps a I'analyse et la décision.
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Notre offre Produits

Gestion des Exigences :

L'outii de Gestion des Exigences permet de gérer I'ensemble des
expressions de besoin et des demandes d’évolution rattachées au Sl, sous
forme d’exigences regroupées en fonction de [l'urbanisation métier
(processus & activité) et du découpage fonctionnel. Toute expression de
besoin doit alors étre « orientée exigence ».

Cet outil peut étre s’interfacé avec les outils de modélisation métier et de
modélisation logique.

Gestion des Configurations :

L'outil de Gestion des Configurations permet de suivre I'état du Systéme
d'Information a partir de vues des environnements physiques, des
constituants des applications du Sl et de la composition des différents
projets en cours.

Cet outil ne remplace ni I'outil de Gestion de Configuration Logicielle
(SCM) ni I'outil de modélisation logique avec lesquels il peut étre
s’interface.

Lorsque ces deux outils sont liés, tout constituant (logique ou
physique) est en relation avec les versions des exigences qu’il
satisfait.
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TORKEN

Evaluation des charges :

Présentation Pour étayer notre démarche meéthodologique, nous avons élaboré un
°°°°°°°°°°°°°°°°°°°°°°° progiciel dédié a [I'évaluation des charges liees a des projets ou
Torken programmes.

Offre : : - A
Souple et riche fonctionnellement, notre progiciel permet la réalisation
Services d’estimations a toutes les phases du cycle de vie des projets :
Produits

o En phases amont (analyse générale et conception générale) pour
Références fournir les éléments chiffrés nécessaires a la prise de décision du
Go/NoGo, le calcul du ROI prévisionnel et dans I'élaboration des
budgets. Elle s’appuie sur des abaques généralistes.

Contacts

o En phases de conception, pour permettre a la maitrise d’ceuvre de
planifier et de s’engager sur les délais. Les abaques sont dans cette
phase adaptés au cycle de vie des projets conduits et les metrlques
sont étroitement liées aux technologies mises en ceuvre. e

o Lors de la mise en production, une derniére estimation est
réalisée pour le bilan de projet. Les abaques et les métriques
sont ceux utilisés dans les phases de conception.
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Références

TORKEN

Spécialiste des services financiers et de protection financiere, Torken
accompagne ses clients dans |'optimisation de leur systéme d’information et

Présentation : i L es
de leur gestion. Voici quelques-unes de nos références.
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Contacts

Siege social

24, rue Saint Augustin
F-75002 Paris

Tél: +33 (0)1 40 06 02 88
Fax: +33 (0)1 40 06 02 89

Agence Niort
11 bis, rue du Général Largeau
F-79000 Niort
Tél/ Fax : +33 (0)5 17 400 450

Adresse mail
Email : contact@torken.com

Site web
www.torken.com
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